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Digitiekartan sisältö

Saatesanat: miksi ja miten digitalisaatiota kunnassa edistetään.

Lähtö- ja tavoitetasot: yksitoista näkökulmaa viisitasoisella asteikolla.

Visio: tavoiteltava tulevaisuudentila, jonka haluamme saavuttaa.

Tavoitteet: mahdollistavat tulevaisuudentilan (vision) toteutumisen.

Toimenpiteet: konkretisoivat vision ja tavoitteiden toteuttamisen.

Aikataulut: asettavat toimenpiteet toteuttamisjärjestykseen.

Vastuuhenkilöt/tahot: vastaavat toimenpiteistä ja aikatauluista.

Omistajataho ja toimintamalli: digitiekartan koordinointi ja seuranta.



Saatesanat

Haluamme tehdä Sodankylän kunnassa töitä entistä asiakasystävällisemmin, 
digitaalisemmin ja sujuvammin sekä inhimillisyyttä ja työn mielekkyyttä korostaen.

Digitalisaatiosta hyötyvät niin kunnan työntekijät, kuntalaiset kuin päättäjätkin. Työn 
tekemisen tavat monipuolistuvat ja entistä paremmat palvelut ovat kuntalaisten 
saatavilla aiempaa helpommin. Samalla tieto on helpommin hyödynnettävissä 
käytännön työssä ja päätöksenteossa.

Sodankylä tahtoo toimia sähköisten palveluiden hyödyntämisen edelläkävijänä ja 
digitalisaation suunnannäyttäjänä Lapissa. Digitalisaation edistäminen vaatii osaamisen 
ja innostuksen vahvistamista, yhdessä tekemisen lisäämistä sekä lisäresursointia.

Digitiekartta on suunnitelma, miksi ja mitä digitalisoidaan, missä järjestyksessä ja 
millaisella aikataululla homma hoidetaan. Digitiekartta luo läpinäkyvyyttä, ohjaa 
toimintaa ja kehittämistä, nostaa esille digitalisaation moninaisia mahdollisuuksia.

Digitiekartta toimii myös kuntastrategian toimeenpanon tukena.



Lähtö- ja tavoitetasot

Digitalisaatiotasoja arvioidaan yhdestätoista näkökulmasta viisitasoisella asteikolla. Lähtötaso 
perustuu henkilöstön digitalisaatiokyselyssä antamaan arvioon. Tavoitetaso on kunnan 
johtoryhmän määrittämä.

Arvioitavat näkökulmat ovat:

• Henkilökohtainen digitaalinen osaamisesi

• Tieto- ja viestintäteknisten laitteiden hyödyntäminen työssäsi

• Käytössäsi olevien tietokoneohjelmistojen käytettävyys ja toimivuus

• Työssäsi syntyvän ja tarvittavan datan ja tiedon suunnitelmallinen kerääminen

• Kerätyn datan ja tiedon hyödyntäminen kunnan toiminnassa ja johtamisessa

• Henkilöstön yleinen valmius digitalisaation edellyttämissä toimintatapojen muutoksissa

• Uusien ideoiden, innovaatioiden sekä toimintamalleihin liittyvien kokeilujen määrä

• Sähköisten palvelujen ja asiointimahdollisuuksien kattavuus ja laatu

• Kohdennetun sähköisen viestinnän ja kuntamarkkinoinnin hyödyntäminen

• Asiakkaille tarjottavat sähköiset osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet

• Selkeiden tavoitteiden ja mittareiden asettaminen digitalisaation edistämiselle kuntastrategiassa



Lähtö- ja tavoitetasot

5=Erinomainen 4=Hyvä 3=Tyydyttävä 2=Välttävä 1=Heikko



Tavoitetasosta nousevat kehittämisen kärjet
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Visio ja tavoitteet

Sodankylä toimii sähköisten palveluiden hyödyntämisen 
edelläkävijänä ja digitalisaation suunnannäyttäjänä Lapissa.

Palvelut ovat 
saavutettavissa
sähköisesti ja 

käyttäjäystävällisesti

Työn tekeminen on 
mielekkäämpää ja

kustannustehokkaampaa

Tieto on helposti 
saatavilla, analysoitavissa 

ja hyödynnettävissä



Toimenpiteet, aikataulut ja vastuuhenkilöt

Digitiekartan toimenpiteet konkretisoivat varsinainen tekemisen ja 
mahdollistavat tavoitteiden ja vision toteutumisen. Toimenpiteet 
aikataulutetaan puolivuosittain vuosille 2024-2026.

Aikataulut kertovat toimenpiteiden toteuttamisjärjestyksen ja 
helpottavat toiminnan resurssointia sekä talousarviovalmistelua.

Jokaisen toimenpiteen kohdalle merkitään vastuuhenkilö tai 
vastuutaho, joka vastaa toimenpiteiden toteuttamisesta suunnitellussa 
aikataulussa.

Toimenpiteet, aikataulut ja vastuut on kuvattu digitiekartan liitteessä, 
jota päivitetään säännöllisesti. Liite voidaan myöhemmin korvata 
reaaliaikaiselle digitaalisella alustalla.



Omistajataho ja toimintamalli

Digitiekartta hyväksytään kunnanhallituksessa ja sen omistajuus 
määritetään johtoryhmälle, henkilönä talous- ja hallintojohtajalle.

Digitiekartan ylläpitämisestä ja digitalisaation edistämisen 
koordinoimisesta vastaa ICT-työryhmä, jonka kokoonpanoa ja 
toimintamallia uudistetaan. Vetovastuu ryhmän toiminnasta on 
talous- ja hallintojohtajalla.

Digitiekartan tulevien vuosien toimenpiteet ja hankinnat kytketään 
talousarviovalmisteluun sekä kohdennettuina määrärahoina että 
kohdentamattomina kokeilu- ja kehittämisrahoina.

Valtuustolle digitiekartan toteutumisesta raportoidaan kolme 
kertaa vuodessa osavuosikatsauksen yhteydessä ja vuosittain 
tilinpäätöksessä.
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