
Tavoite 1: Palvelut ovat saavutettavissa sähköisesti ja käyttäjäystävällisesti toimenpiteet 

            

Toimenpiteen kuvaus Vastuuhenkilö Kevät 2024 Syksy 2024 Kevät 2025 Syksy 2025 Kevät 2026 Syksy 2026 Kevät 2027 Syksy 2027 Kevät 2028 Syksy 2028 

Digituen tarjoamisen ja käyttäjien digitaitojen 
vahvistamisen toimintamallien kehittäminen 
(yhteistyö hyvinvointialueet, kuntayhtymät, 
oppilaitokset, työllisyysalue) 

Talous- ja hallintojohtaja 

                    

Digitalisoitavissa olevien palvelujen kartoittaminen 
ja digitalisointisuunnitelmien laatiminen 

Talous- ja hallintojohtaja 

                    

Hyvinvointi- ja vapaa-ajanpalvelujen palautteiden 
sähköisen työkalun ja käsittelyprosessin luominen 
(pilotointi myös koko kunnan tarpeisiin) 

Hyvinvointi- ja sivistysjohtaja 

                    

Palvelujen käytöstä ja palautteista syntyvien 
tietojen visualisoiminen kehittämisen ja seurannan 
tueksi 

Talous- ja hallintojohtaja 

                    

Chatbot-ratkaisun kehittäminen ja käyttöönotto 
kunnan verkkosivuilla sekä palvelupisteissä 

Viestinnän asiantuntija 

                    

Palveluiden saatavuuden ja tiedonvälittymisen 
haasteiden kartoittaminen hankkeistamalla (esim. 
ikäihmiset, muun kieliset) 

Talous- ja hallintojohtaja 

                    

Sodankylä-verkkokauppa (kunnan palvelut ja 
tietotuotteet, yhdistysten ja yritysten palvelut) 

Viestinnän asiantuntija 

                    

Avustusten sähköisen hakemisen keskitetty 
palvelukokonaisuus 

Hyvinvointi- ja sivistysjohtaja 

                    

Ulkoilureitteihin, katuverkostoon ja 
kunnallistekniikkaan liittyvien käyttäjälähtöisten ja 
sijaintiin perustuvien palautteiden sähköinen 
vastaanotto ja tallentaminen 

Yhdyskuntatekniikan päällikkö 

                    



Laadukkaiden internet-yhteyksien saatavuuden 
parantaminen kotona suoritettavaa työtä/opiskelua 
varten (omia toimenpiteitä ja edunvalvontatyötä) 

Talous- ja hallintojohtaja 

                    

Kouluille toimivampi ja selkeämpi 
kotisivujärjestelmä (nyk. pedanet) 

Hyvinvointi- ja sivistysjohtaja 

                    

x   

                    

 

Tavoite 2: Työn tekeminen on mielekkäämpää ja kustannustehokkaampaa toimenpiteet 

            

Toimenpiteen kuvaus Vastuuhenkilö Kevät 2024 Syksy 2024 Kevät 2025 Syksy 2025 Kevät 2026 Syksy 2026 Kevät 2027 Syksy 2027 Kevät 2028 Syksy 2028 

Rakennusvalvonnan tietojärjestelmän vaihtaminen 
ja lisäominaisuuksien käyttöönotto 

Rakennustarkastaja 

                    

Katurakentamisen Buildie-ohjelman käyttöönotto Yhdyskuntatekniikan päällikkö 

                    

Sodankylän lukio kehityksen kärkeen polaarialueen 
ytimestä –hankkeen toteuttaminen (digitaalinen 
oppiminen, ohjelmointi, tekoäly, etäoppiminen) 

Rehtori 

                    

Microsoft CoPilotin käyttöönotto (Tekoälyn 
hyödyntäminen kuntatyössä) 

Talous- ja hallintojohtaja 

                    

Kertakirjautumisen verkkotyöpöytä koulupuolen 
käyttöön (selvitys) 

Hyvinvointi- ja sivistysjohtaja 

                    



ICT-infrastruktuurin nykytilakartoitus (myös 
kertakirjatumismahdollisuuksien selvittäminen) 

Talous- ja hallintojohtaja 

                    

Tekoälyohjelman laatiminen henkilöstön työtä ja 
osaamista tukemaan 

Henkilöstöpäällikkö 

                    

Järjestelmäkohtaisten koulutustarpeiden 
käyttäjälähtöinen kartoittaminen (tavoitteena 
nykyisten järjestelmien kattavampi hyödyntäminen) 

Henkilöstöpäällikkö 

                    

Yleisen käyttäjälähtöisen It- ja 
järjestelmäohjeistuksen sekä ohjevideoiden 
laatiminen (sisäiseen ja mahdollisesti myös 
asiakaskäyttöön) 

Talous- ja hallintojohtaja 

                    

Intranetin idealomakkeen edelleen kehittäminen 
sekä ideoiden ja kokeilujen pilotointimalli 

Henkilöstöpäällikkö 

                    

Tietoturvaan ja tietosuojaan liittyvän osaamisen 
vahvistaminen sekä mahdollisten esteiden 
poistaminen (myös tekoäly) 

Talous- ja hallintojohtaja 

                    

Vapaaehtoisten osaajien kokoaminen henkilöstön 
joukosta matalan kynnyksen lähitukea ja 
ongelmanratkaisua varten (laitteet, järjestelmät 
jne.) 

Talous- ja hallintojohtaja 

                    

Valtuuston kokoustekniikan päivittäminen 
nykypäivään (myös etäosallistuminen ja striimaus) 

Talous- ja hallintojohtaja 

                    

x   

                    

 

 

 



Tavoite 3: Tieto on helposti saatavilla, analysoitavissa ja hyödynnettävissä toimenpiteet 

            

Toimenpiteen kuvaus Vastuuhenkilö Kevät 2024 Syksy 2024 Kevät 2025 Syksy 2025 Kevät 2026 Syksy 2026 Kevät 2027 Syksy 2027 Kevät 2028 Syksy 2028 

Sähköisen arkistoinnin käyttöönotto hallinnon 
puolella (toiveita kaikissa kunnan toiminnoissa) 

Talous- ja hallintojohtaja 

                    

Tweb-kokousjärjestelmä käyttöön päätöksenteossa Hallintopäällikkö 

                    

Tietovarantojen toimialarajat ylittävä uudelleen 
organisointi (tiedon nimeäminen, tallentaminen, 
hakeminen) 

Talous- ja hallintojohtaja 

                    

ICT-koordinaattori lähitukiresurssiksi ja/tai 
kehittäjäksi (palkkaus tai ostopalvelu) 

Talous- ja hallintojohtaja 

                    

Digitiekartan toimeenpanon ja tekoälyn 
käyttöönoton hankkeistaminen (3 vuotta) 

Kunnanjohtaja 

                    

Tiedonhallintamallin päivittäminen ja 
hyödyntäminen toiminnassa 

Talous- ja hallintojohtaja 

                    

Tuotannollisten ja toiminnallisten prosessien 
avaaminen ja kuvaaminen (digitalisointi 
kustannushyöty- ja volyymilähtöisesti) 

Kunnanjohtaja 

                    

Teknisen toimialan projektipankin käyttöönotto Tekninen johtaja 

                    

Hankintojen ja sopimushallinnan kehittäminen 
(digitalisointi Cloudia tms.) 

Talous- ja hallintojohtaja 

                    



Avoimista lähteistä saatavien tietojen 
visualisoiminen ja avaaminen henkilöstön, 
päättäjien ja kuntalaisten käyttöön ja viestinnän 
tueksi 

Talous- ja hallintojohtaja 

                    

Verkkosivujen ja intranetin tietojen ylläpitämisen ja 
päivittämisen kehittäminen 

Viestinnän asiantuntija 

                    

Matkailusektorin tiedolla johtamisen malli / 
järjestelmä ja sen pitkäjänteinen kehittäminen 

Kehitysjohtaja 

                    

x   

                    

 


