Tavoite 1: Palvelut ovat saavutettavissa sdhkoisesti ja kdyttdjdystavallisesti toimenpiteet

Toimenpiteen kuvaus

Vastuuhenkilo

Kevat 2024

Syksy 2024

Kevat 2025

Syksy 2025

Kevat 2026

Syksy 2026

Kevat 2027

Syksy 2027

Kevat 2028

Syksy 2028

Digituen tarjoamisen ja kdyttajien digitaitojen
vahvistamisen toimintamallien kehittdminen
(yhteistyo hyvinvointialueet, kuntayhtymat,
oppilaitokset, tyollisyysalue)

Talous- ja hallintojohtaja

Digitalisoitavissa olevien palvelujen kartoittaminen
ja digitalisointisuunnitelmien laatiminen

Talous- ja hallintojohtaja

Hyvinvointi- ja vapaa-ajanpalvelujen palautteiden
sahkoisen tyokalun ja kasittelyprosessin luominen
(pilotointi myos koko kunnan tarpeisiin)

Hyvinvointi- ja sivistysjohtaja

Palvelujen kaytosta ja palautteista syntyvien
tietojen visualisoiminen kehittdmisen ja seurannan
tueksi

Talous- ja hallintojohtaja

Chatbot-ratkaisun kehittaminen ja kdyttéonotto
kunnan verkkosivuilla seka palvelupisteissa

Viestinndn asiantuntija

Palveluiden saatavuuden ja tiedonvalittymisen
haasteiden kartoittaminen hankkeistamalla (esim.
ikaihmiset, muun kieliset)

Talous- ja hallintojohtaja

Sodankyla-verkkokauppa (kunnan palvelut ja
tietotuotteet, yhdistysten ja yritysten palvelut)

Viestinndn asiantuntija

Avustusten sahkoisen hakemisen keskitetty
palvelukokonaisuus

Hyvinvointi- ja sivistysjohtaja

Ulkoilureitteihin, katuverkostoon ja
kunnallistekniikkaan liittyvien kayttadjalahtoisten ja
sijaintiin perustuvien palautteiden sdahkoinen
vastaanotto ja tallentaminen

Yhdyskuntatekniikan paallikkd




Laadukkaiden internet-yhteyksien saatavuuden
parantaminen kotona suoritettavaa tydta/opiskelua
varten (omia toimenpiteitd ja edunvalvontaty6ta)

Talous- ja hallintojohtaja

Kouluille toimivampi ja selkedmpi
kotisivujarjestelma (nyk. pedanet)

Hyvinvointi- ja sivistysjohtaja

Tavoite 2: Tyon tekeminen on mielekkddampaa ja kustannustehokkaampaa toimenpiteet

Toimenpiteen kuvaus

Vastuuhenkilo

Kevat 2024

Syksy 2024

Kevat 2025

Syksy 2025

Kevat 2026

Syksy 2026

Kevat 2027

Syksy 2027

Kevat 2028

Syksy 2028

Rakennusvalvonnan tietojarjestelman vaihtaminen
ja lisdominaisuuksien kdyttéonotto

Rakennustarkastaja

Katurakentamisen Buildie-ohjelman kdyttéonotto

Yhdyskuntatekniikan paallikko

Sodankylan lukio kehityksen karkeen polaarialueen
ytimesta —hankkeen toteuttaminen (digitaalinen
oppiminen, ohjelmointi, tekoaly, etdoppiminen)

Rehtori

Microsoft CoPilotin kdyttéonotto (Tekoalyn
hyédyntaminen kuntatydssa)

Talous- ja hallintojohtaja

Kertakirjautumisen verkkotydpoyta koulupuolen
kayttoon (selvitys)

Hyvinvointi- ja sivistysjohtaja




ICT-infrastruktuurin nykytilakartoitus (myos
kertakirjatumismahdollisuuksien selvittdaminen)

Talous- ja hallintojohtaja

Tekodlyohjelman laatiminen henkilston tyota ja
osaamista tukemaan

Henkilostopaallikkd

Jarjestelmdkohtaisten koulutustarpeiden
kayttdjalahtoinen kartoittaminen (tavoitteena
nykyisten jarjestelmien kattavampi hyédyntaminen)

Henkilostopaallikkd

Yleisen kayttdjalahtoisen It- ja
jarjestelmaohjeistuksen seka ohjevideoiden
laatiminen (sisdiseen ja mahdollisesti myos
asiakaskayttoon)

Talous- ja hallintojohtaja

Intranetin idealomakkeen edelleen kehittaminen
seka ideoiden ja kokeilujen pilotointimalli

Henkilostopaallikko

Tietoturvaan ja tietosuojaan liittyvan osaamisen
vahvistaminen sekd mahdollisten esteiden
poistaminen (myos tekoaly)

Talous- ja hallintojohtaja

Vapaaehtoisten osaajien kokoaminen henkiloston
joukosta matalan kynnyksen lahitukea ja
ongelmanratkaisua varten (laitteet, jarjestelmat
jne.)

Talous- ja hallintojohtaja

Valtuuston kokoustekniikan pdivittdminen
nykypaivaan (myos etdosallistuminen ja striimaus)

Talous- ja hallintojohtaja




Tavoite 3: Tieto on helposti saatavilla, analysoitavissa ja hyédynnettévissad toimenpiteet

Toimenpiteen kuvaus

Vastuuhenkilo

Kevat 2024

Syksy 2024

Kevat 2025

Syksy 2025

Kevat 2026

Syksy 2026

Kevat 2027

Syksy 2027

Kevat 2028

Syksy 2028

Sahkoisen arkistoinnin kayttéonotto hallinnon
puolella (toiveita kaikissa kunnan toiminnoissa)

Talous- ja hallintojohtaja

Tweb-kokousjarjestelma kayttoon paatoksenteossa

Hallintopaallikko

Tietovarantojen toimialarajat ylittava uudelleen
organisointi (tiedon nimedminen, tallentaminen,
hakeminen)

Talous- ja hallintojohtaja

ICT-koordinaattori ldhitukiresurssiksi ja/tai
kehittajaksi (palkkaus tai ostopalvelu)

Talous- ja hallintojohtaja

Digitiekartan toimeenpanon ja tekoalyn
kayttéonoton hankkeistaminen (3 vuotta)

Kunnanjohtaja

Tiedonhallintamallin pdivittaminen ja
hyédyntaminen toiminnassa

Talous- ja hallintojohtaja

Tuotannollisten ja toiminnallisten prosessien
avaaminen ja kuvaaminen (digitalisointi
kustannushyoty- ja volyymildhtdisesti)

Kunnanjohtaja

Teknisen toimialan projektipankin kdyttoonotto

Tekninen johtaja

Hankintojen ja sopimushallinnan kehittdminen
(digitalisointi Cloudia tms.)

Talous- ja hallintojohtaja




Avoimista ldhteistd saatavien tietojen
visualisoiminen ja avaaminen henkildston,
paattdjien ja kuntalaisten kayttoon ja viestinnan
tueksi

Talous- ja hallintojohtaja

Verkkosivujen ja intranetin tietojen yllapitamisen ja
paivittdmisen kehittdminen

Viestinnan asiantuntija

Matkailusektorin tiedolla johtamisen malli /
jarjestelma ja sen pitkdjanteinen kehittdaminen

Kehitysjohtaja




