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Hankkeen ﬁ
tiivistelma

Sodankyladn  matkailu  2.0-hankkeen tavoitteena on vahvistaa

Sodankylan matkailuelinkeinon iimastokestavyyttd, tukea
matkailuyrityksid vastuullisuustydssd ja kehittdd alueen vetovoimaa
kestGvan matkailun  kohteena. Hanke on ryhmd&hanke, jonka

padatoteuttajona toimii Lapin AMK ja osahankkeiden toteuttajina
Sodankyldn kunta sek& Haaga-Helia AMK.

Hanke vastaa matkailun kasvun  tuomiin haasteisiin,  kuten
ympdristékuormituksen lisGdntymiseen tukemalla matkailuyrityksici
vastuullisen liiketoiminnan kehittdmisessd. Monilla alueen yrityksilla ei
ole riittdvid resursseja tai tietoa siitd, miten ne voivat siirtyd
kestdvimpddn toimintaan ja vastota  asiokkaiden  kasvaviin
vastuullisuusodotuksiin. Hanke tarjoaa konkreettisia ratkaisuja t&hdn
haasteeseen jo auttaa alueen matkailuelinkeinoa sopeutumaan
iimastonmuutoksen tuomiin muutoksiin.

Keskeisi@t toimenpiteitd ovat SodankylGdn kestdvan matkailun
tiekartan laadinta, Sustainable Travel Finland (STF) -ohjelman
mukainen valmennus matkailuyrityksille sek& matkailun ja ravintola-
alan kestavyysviestinndn kehittminen. Nd&iden avulla yritykset
saavat tydkalujo ja osaamista, joiden avulla voivat pienent&d
ympdristdvaikutustaan ja samalla saavat tukea yritystoiminnan
pitkajanteiseen kehittmiseen.
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Rahoittaja

Lapin liitto
Euroopan aluekehitysrahasto (EAKR)
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Tyopaketti 1

Sodankylan kestavan matkailun tiekartta.
Tiekartta tarjoaa selkedt tavoitteet, toimenpiteet ja
mittarit. Miten edetddn:

- Kestdvdan matkailun aineistoanalyysi, I. versio
toukokuu 2026, pdivitys toukokuu 2027

- Tyobpajat, 3 kpl: kesékuu 2026, elokuu 2026,
maaliskuu 2027

- Haastattelut 25 kpl: touko-kesa-heind-elokuu
2026

- 1. Versio kommenteille helmikuu 2027

- Valmis, julkistustilaisuus kesdkuu 2027 | Tyt')pojo

4.6.2026
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Tyopaketti 2

Kestadvan matkailun kehittdmispolku
Sodankylaan.

STF (Sustainable Travel Finland)
valmennusohjelma yrityksille

- Valmennus 1: elo-syys-loka 2026

Imoittau - Valmennus 2: huhti-touko-kes& 2027

-tuminen

alkaa
5/2026 Erilliset, valmennusta tukevat tilaisuudet

- Webinaareja vastuullisuudesta 2026-2027
- Kestavyyden aamukahveja 2026-2027

-
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Tyopaketti 3

Yritysten viestinndn kehittdminen

Yritysten kestévyysviestinté yleisesti
asiakasta ylikuormittavaa

Oikeat tavat viestid kestavasti
tuotetuista palveluista ja tuotteista
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T 6 q ketti 3 Yrityksen (vastuullisuus)viestintatavoitteet
y p ja kasitys yritysbrandista

Yritys ja asiakas — perfect match vai ei? Asiakkaan kdsitys yrityksen (vastuullisuus)viestinndstd ja
yritysbrdndisté

Verkkosivuston mittaus: mité asiakas ndkee, millaisia
tunnereaktioita herdattédd ja mitkd kohdat
erityisesti aiheuttavat positiiviisia tai negatiivisia reaktioita

Livetilanne: vastaako kokemus verkkosivustojen lupausta

(Vastuullisuus)viestinndn kehittéminen
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4 Bestil rejse

" Check-in

@ Erfyettiitigen?

@ Tidstavel

@ Bileje

i Hotel

¥ SAS Nyhedsbrev

+ Tilzgstenester
Tibud
Rejsemal
Alt om rejsen

EuroBonus
Altid med SAS

s BOOK NU. SPORG SENERE.[

24 timers fortrydelsesret pa sas.dk

Bestil flybillet

Book i lavpriskalenderen,
Book bonusrejse

Book Ungdon

Book SAS Corpotate Booking & Trayvel Pass
Book til uledsageda bem,

Book sports-, gruppe- eller konferencerejser
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200%

PLUS
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i Log ind | Ny bruger

ALTIDMED SAS

24 timers fortrydelsesret pa sas.dk
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Bestil flybillet

Book i lavpriskalenderen

Book bonusrejse
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Book Ungdom

Book SAS Corpotate Booking & Travel Pass >
Book til uledsageda bom >
Book sports-, gruppe- eller konferencerejser 3

MERE
FOR MINDRE
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@ HZ 32

ALTID MED SAS
23 kg bagage
Kaffeogte
EuroBonus-point

Gaze Path Options
Show full path
Show dynamic fixations

Show fixation number

Indicate fixation length by color ‘!‘
Smoothen gaze path
[] Show crosshair

§ [] Show mouse events
| Pointer Trail Options
[ ] Leftclick
Right-click
| Double-click

Pointer trails
Pointer trail thickness

Show face box

Show sensor graph
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Book Ungdom >
Book SAS Corporate Booking & Travel Pass »
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Tyopaketti 3

Aikataulu

Haastattelut touko-
kesakuu 2026

Osallistuvien yritysten
|ahtétila-arviointi syksy
2026

Mittaukset eMotions
labissa syksy 2026

Kestévyysviestinndn
tyopajat yhdessd STF-
valmennussarjan kanssa
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Kohdemittaukset tammi-

maaliskuu 2027
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Tyopaketti 4

Kestavan matkailijan opas Sodankylédn matkailijoille

Kestdavan liiketoiminnan opas yrittdijille ja yrittdjiksi aikoville
Miten edetddn:
Paikalliskysely matkailun vaikutuksista: kevat—kesa 2026

Paikallisille suunnatut tyépajat ja keskustelutilaisuudet:
syksy 2026 — kevat 2027

Oppaiden sisallén valmistelu ja tiedonkeruu: kesé—syksy
2026

Yrityksille suunnatut tietoiskut: vastuullisuuden
aamukahvit 2026-2027

Yrityksille suunnatut muut koulutus- ja infotilaisuudet
syys-lokakuu, kevat

Benchmarking-matka ja analyysi syys-lokakuu 2026
Oppaiden 1. versiot kommenteille: alkuvuosi 2027

Valmiit oppaat ja julkaisu: kevét 2027 S
o }

Sodankylén kunnan osuus hankkeessa 30.6.2027 asti. Euroopan unionil | A pIN LIITTO
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Kiitos!
Paula Heikkilé Anu Ovaskainen Sami Nykter
Lapin ammattikorkeakoulu Sodankylan kunta Haaga-Helia
040 354 0875 040 630 8919 ammattikorkeakoulu
paula.heikkilo@lapinamk.fi anu.ovaskainen@sodankyla.fi 029 447 1186

sami.nykter@haaga-helia.fi

LapiN AmK I e Haaga-Helia

Lapland University of Applied Sciences

SODANKVLA
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