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ESIPUHE

Soveltamisohjeet koskevat vammaisuuden perusteella jarjestettavistd palveluista ja
tukitoimista annetun lain (jaliempana vammaispalvelulaki 380/1987) ja vammaisuuden
perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista annetun asetuksen (jaliempana
vammaispalveluasetus 759/1987) mukaisten palvelujen ja tukitoimien mydntamisperusteita ja
jarjestamistd vammaisille kuntalaisille. Nama soveltamisohjeet sisaltavat yleisperiaatteet,
joiden mukaan kunnassa jarjestetddn vammaispalvelulain ja -asetuksen mukaisia palveluja.
Ohjeistuksen kautta linjataan paatdksentekoa ja turvataan yhdenmukainen paatdksenteko
kaikille asukkaille. Palveluja ja tukitoimia myodnnettdessa selvitetdan aina asiakkaan
yksilollinen tarve seka huomioidaan asiakkaiden yhdenvertainen kohtelu.

1 VAMMAISPALVELULAKI- JA ASETUS

Vammaispalvelulain tarkoituksena on edistdaa vammaisen henkildn edellytyksia elaa ja toimia
muiden kanssa yhdenvertaisena yhteiskunnan jasenena seka ehkaista ja poistaa
vammaisuuden aiheuttamia haittoja ja esteita (VpL 1§). Vammaisten henkildiden tarvitsemat
palvelut ja tukitoimet jarjestetaan siten, ettd ne tukevat heidan omatoimista suoriutumistaan

(VpA 18).

Vammaispalvelulain 3 §:n mukaan kunnan on huolehdittava siita, ettd vammaisille henkildille
tarkoitetut palvelut ja tukitoimet jarjestetaan sisalloltdan ja laajuudeltaan sellaisina kuin
kunnassa esiintyva tarve edellyttad. Kunnan on huolehdittava siita, ettd kunnan yleiset
palvelut soveltuvat myds vammaisille henkildille. Vammaisuuden perusteella jarjestettavia
palveluita ja tukitoimia kehittdessaan kunnan tulee ottaa huomioon vammaisten henkildiden
esittdmat tarpeet ja ndkdkohdat. Vammaista henkiléa on palveltava ja palveluja jarjestettava
ottaen huomioon hanen aidinkielensa (VpL78§).

1.1 Vammaisuuden ja vaikeavammaisuuden maaritelma

Palveluiden ja tukitoimien tarpeen tulee johtua vammasta tai sairaudesta, josta aiheutuva
haitta on pitkaaikainen.

Vammaispalvelulain tarkoittamana vammaisena pidetdan henkil6a, jolla on vamman jaltai
sairauden johdosta pitkaaikaisesti ja jatkuvaluonteisesti erityisia vaikeuksia suoriutua
tavanomaisista elamantoiminnoista VpL 2§).



Pitkdaikaisesti

- pitkaaikaisena pidetaan yleensa yli vuoden kestadvaa vammasta tai sairaudesta
aiheutuvaa rajoitusta

Erityisid vaikeuksia

- vaikeuksien tulee olla erityisia, kohtuuttoman suuria tai avun tarpeen tulee olla
runsas

Tavanomaisista eldmén toiminnoista

- jokapaivaiseen elamaan liittyvat asiat, joiden katsotaan kuuluvan yleisesti
yhteiskunnassa liittyviin hyvaksyttaviin toimintoihin kuten asuminen, liikkuminen,
asioiminen, tydssa kayminen, opiskeleminen, yhteiskunnallinen osallistuminen ja
vapaa-ajan toiminnot

Viélttaméttébmyys

- valttamattomat palveluntarpeet, joita vamma tai sairaus aiheuttaa

Vammaispalvelulaki ei sisalld mitddan vammaluetteloa, vaan vammaisuus ja
vaikeavammaisuus on maariteltava aina yksildllisesti. Vammaispalvelulaissa ei ole myoskaan
maaritelty yla- tai alaikarajoja palveluiden ja tukitoimien saamiselle. Ainoana perusteena on
henkilon vammasta ja/tai sairaudesta aiheutuva valttamatén tarve ja erityisen
jarjestamisvastuun piiriin kuuluvien palveluiden ja tukitoimien kohdalla erikseen maaritelty
vaikeavammaisuus. Sindnsa esimerkiksi ikdantymisesta aiheutuvat "normaalit” sairaudet ja
niiden aiheuttamat toimintarajoitteet, *vanhuuden raihnaisuus”, ei vield yksistdédn tayta
vammaisuuden tai vaikeavammaisuuden edellytyksia.

Vammaisuuden ja vaikeavammaisuuden maarittely ei pohjaudu pelkastaan laaketieteelliseen
arvioon tai laakarin antamaan todistukseen vaan arvioinnissa merkitystda on henkilon
sosiaalisella ymparistolla sekd hanen yksildllisella kyvyllaan ja mahdollisuuksillaan selviytya
jokapaivaisistd eldman toiminnoista. Taman arvioinnin tekee vammaispalvelun
sosiaalityontekija. Vaikeavammaisuuden ja vammaisuuden arvioinnissa tehdaan yleensa
kotikaynti, jossa arvioidaan vammaisen henkildn asuinolosuhteita ja selviytymista ja sita
toiminnallista ymparist6a, missa henkild elda. Liséksi arvioinnissa voidaan hyddyntdd mm.
fysioterapeutin ja toimintaterapeutin ndkemysta vaikeavammaisen toimintakyvysta.

1.2 Palvelujen jarjestamisvelvollisuus

Vammaispalvelulaissa on saadetty osaan palveluista ja tukitoimista niin sanottu erityinen
jarjestamisvelvollisuus, joihin asiakkaalla on subjektiivinen oikeus. Subjektiivisella
oikeudella tarkoitetaan sitd, ettei kunta voi paatdksenteossaan vedota maararahojen
puutteeseen, mikali henkildo on oikeutettu palveluun eika palvelua pystyta jarjestamaan
ensisijaisen lainsdddanndn nojalla.



Kunnalla on erityinen jarjestamisvelvollisuus, jolla tarkoitetaan sita, ettd vaikeavammaisella
asiakkaalla on subjektiivinen oikeus seuraaviin palveluihin:

- kohtuulliset kuljetuspalvelut niihin liittyvine saattajapalveluineen

- paivatoiminta

- palveluasuminen

- henkildkohtainen apu

- valttamattémien asunnon muutostdiden ja asuntoon kuuluvien valineiden ja laitteiden
hankkimisesta aiheutuneet kohtuulliset kustannukset

Osa vammaispalvelulain  tarkoittamista  palveluista ja tukitoimista ovat ns.
madrarahasidonnaisia palveluja tai tukitoimia. Mainittuja palveluja jarjestetaan
vammaisille kuntalaisille kunnan tdhan tarkoitukseen varaamien maararahojen puitteissa. Jos
tarkoitukseen varatut maararahat loppuvat kesken talousarviovuoden, voidaan yksildllisen
tarveharkinnan jalkeen uusi hakemus hylata tai jopa lakkauttaa jo mydnnetyn palvelun tai
tukitoimen jarjestaminen. Kunnalla ei ole ehdotonta velvollisuutta myéntaa palvelua, vaikka
henkildon todetaan olevan palvelun tarpeessa ja maararahoja olisi viela kayttamatta, jos
voidaan ennakoida, ettd kunnan vammaispalveluihin varatut maararahat eivat riita kaikille
hakijoille.

Varattuihin maararahoihin perustuvia vammaispalveluja ovat:

- kuntoutusohjaus

- sopeutumisvalmennus

- paivittaisista toiminnoista suoriutumisessa tarvittavat valineet, koneet ja laitteet, joista
korvauksen maara on enintaan puolet (VpA 17 §)

- ylimaaraiset vaatetus- ja erityisravintokustannukset.

1.3 Vammaispalvelulain toissijaisuus

Vammaispalvelulain 4 §:n mukaan palveluja ja tukitoimia jarjestetaan toissijaisesti silloin, kun
vammainen henkild ei saa riittavia ja hanelle sopivia palveluja tai etuuksia muun lain nojalla.
Vammaispalvelulaki on siten toissijaista lainsdadantéa. Vammaispalvelulakiin nahden
ensisijaisia lakeja ovat esim. sosiaalihuoltolaki, paivahoitolaki, laki omaishoidontuesta,
sairasvakuutuslaki ja perusopetuslaki.



Normihierarkia 1.9.2009 alkaen:

sosiaalihuoltolaki (yleislainsdaadanto)

vammaispalvelulaki (erityislainsaadanto)

kehitysvammalaki (erityislainsaadanto))

Ensisijainen korvausvelvollisuus on vakuutuslaitoksilla ja valtionkonttorilla, jos kyseessa on
mm. likennevahinko, tydtapaturma tai ammattitauti.

2 HAKEMINEN JA PAATOKSENTEKO

2.1 Kotikunta

Vammaisella henkilolla tulee olla kotikuntalain mukainen kotipaikka kunnassa, josta han
hakee vammaispalvelulain mukaista palvelua tai tukitointa. Poikkeuksena tasta on muualla
asuvan opiskelijan oikeus hakea subjektiivisiin oikeuksiin kuuluvia palveluja myds kunnasta,
jossa han opiskelee. Kustannusvastuussa naista palveluista on viimekadessa kotikunta.

Kuitenkin henkildlla, joka vammaisuutensa vuoksi ei kykene asumaan itsenaisesti, on oikeus
hakea palveluja ja hoitopaikkaa myds muusta kuin kotikunnastaan. Mikali vaikeavammainen
henkild tarvitsee vammansa vuoksi valttamattomia asunnon muutostoitd muuttaessaan
toiseen kuntaan, tulee paasaantdisesti lahtdkunnan korvata nama kustannukset muuton
mahdollistamiseksi.

2. 2 Palvelutarpeen arviointi ja palvelusuunnitelma

Palvelutarpeen selvitys aloittaa asiakkuuden vammaispalvelussa. Vammaisten ja
pitkaaikaissairaiden henkildiden palvelutarpeiden selvittdminen voidaan toteuttaa monin eri
tavoin. Asiakas ja hanen laheisensa ovat parhaita asiantuntijoita arjen sujumiseen liittyvien
tietojen suhteen, siksi selvitysta ei tehda huomioimatta asiakkaan nakemysta. Hyvan
lopputuloksen saavuttamiseksi oleellista on my0ds on tehda selvitys riittavan laajan tiimin
yhteistyona.



Palvelutarpeen arviointiin osallistuvat yleensa:

- asiakas ja hanen nimeamansa muu henkild (omainen, Iaheinen tai Iaheisensa tai
muu hanta edustava henkilo tarpeen mukaan)

- sosiaalitydon edustajia

- kuntoutuksen, Ia3ketieteen ja hoitotydn edustajia sen mukaan kuin asiakkaan tai
hanen edustajansa kanssa on sovittu

Yhdistamalla tiimin osaamista saadaan riittdva tieto asiakkaan tarpeista palvelujen
myontamiseen liittyvan paatoksenteon perustaksi. Asiakkaan tarpeet ratkaisevat, millainen
on kunkin ammattihenkilén panos palvelutarpeen selvityksessa

Hyvassa palvelutarpeen selvittdmisessa tasapainotetaan asiakkaan oma subjektiivinen arvio
avuntarpeestaan, seka yhden tai useamman ammattihenkilon eri keinoja kayttaen tekemat
arviot. Naiden tietojen yhdistamisesta syntyy selvitys palvelutarpeesta.

Selvittdmisen kaynnistda asiakkaan, hanen laheisensa tai laillisen edustajansa yhteydenotto
vammaispalveluista vastaavaan kunnan viranomaiseen joko yleisarvion tai tietyn palvelun
saamiseksi. Yhteydenotto voi tulla myds esimerkiksi terveydenhuollosta asiakkaan
kotiutuessa sairaalasta tai muulta viranomaiselta.

Palvelutarpeen selvittdminen on kaynnistettava viimeistaan seitsemantena (7) arkipaivana
sen jalkeen, kun yhteydenotto on tapahtunut. Palvelutarpeen selvittaminen aloitetaan yleensa
kotikaynnilla tai muutoin asiakkaan henkilokohtaisella tapaamisella.

Palvelutarpeen selvittdminen on aina yksildllinen prosessi, joka sisaltaa:

- Asiakkaan ja tarvittaessa hanen Iaheisensa (tai laillisen edustajansa taikka
edunvalvojansa) haastattelu.

- Asiakkaan oma nakemys palvelutarpeestaan nyt ja tulevaisuudessa.

- Tarvittaessa asiakkaan toimintakyvyn arviointi erilaisilla toimintakyvyn
arviointimenetelmilla (eri ammattilaisten arviot asiakkaan toimintakyvysta esim.
fysioterapeutin tekemat kokeet kuljetuspalvelun tarpeen arviointiin

- Asiakkaan toimintaympariston ja toimintojen arviointi seka vamman tai sairauden
edellyttamat toimenpiteet ja muutokset, jotta asiakkaan toimintaedellytykset
paranevat

Tarkeda on myos arvioida asiakkaan toimintaymparistdéa seka sisalla etta ulkona, ja
perehtya juuri kyseiselle asiakkaalle oleellisiin ja valttdmattomiin toimintoihin. Toimintakyvyn
kattava arviointi standardoiduilla arviointimenetelmilla tuottaa lisatietoa ndiden muiden
asiakkaan tilannetta selvittavien toimenpiteiden tueksi. Vasta kun asiakkaan kokonaistilanne
on selvilla, voidaan alkaa miettia, milla palveluilla ja tukitoimilla hanen palvelutarpeeseensa
voidaan vastata.

Palvelutarpeen selvittdminen on keskeytettava tai sita ei saa aloittaa, jos henkild itse vastustaa
palvelutarpeen selvittamista. Palvelutarpeen selvityksessa on otettava huomioon
sosiaalihuollon asiakaslain saannodkset. Palvelutarpeen selvittdmisen jalkeen jatketaan joko
palvelusuunnitelman tekemiseen tai todetaan, ettei asiakkaan palvelutarpeisiin voida vastata
vammaispalveluilla ja ohjataan hanet muiden palveluiden pariin.

Palvelusuunnitelma laaditaan tarvittaessa asiakkaalle palveluiden ja tukitoimien
selvittdmiseksi. Palvelusuunnitelma ei ole kuitenkaan viranomaista velvoittava asiakirja,
jonka perusteella asiakkaalle syntyisi suoraan oikeuksia palvelujen ja tukitoimien



saamiseksi. Palvelusuunnitelma tarkistetaan asiakkaan tarpeiden ja olosuhteiden
muuttuessa seka muulloinkin tarpeen mukaan. Palvelusuunnitelmasta ei poiketa ilman
erityista perustetta.

2.3 Hakemus ja paatos

Vammainen henkilo tai hanen valtuuttamansa henkilo laittaa hakemuksen vireille

paasaantoisesti kirjallisesti. Hakemukseen tulee liittda tarvittavat lausunnot mm. lausunto
vamman tai sairauden aiheuttamasta toimintahaitasta. Hakemuslomakkeita saa Sodankylan
kunnan vammaispalvelusta sosiaali- ja terveystoimistosta.

Haetusta palvelusta tai tukitoimesta on tehtava paatds ilman aiheetonta viivytysta ja
viimeistdan kolmen kuukauden (3kk) kuluessa siitd, kun vammainen henkild tai hanen
edustajansa on esittanyt hakemuksen, jollei asian selvittaminen erityisesta syysta vaadi
pitempaa kasittelyaikaa. Kirjalliseen perusteltuun paatokseen litetdan
muutoksenhakuohje. Paatos tarkistetaan aina, kun asiakkaan olosuhteet muuttuvat.

Palveluja koskevia takautuvia paatoksia ei tehda. Oikeus palveluun alkaa yleensa aikaisintaan
hakemuspaivasta tai poikkeuksellisesti erityisesta syysta hakemuskuukauden alusta lukien.

Taloudellisia tukitoimia on haettava vammaispalveluasetuksen 20 §:n perusteella kuuden
kuukauden kuluessa kustannusten syntymisesta.

3 KUNNAN ERITYISEN JARJESTAMISVELVOLLISUUS

3.1 Kuljetuspalvelu

Kuljetuspalvelujen tavoitteena on edistaa vaikeavammaisten sodankylalaisten tasa-arvoa,
yhdenvertaisuutta ja toimintamahdollisuuksia jarjestamalla heille likkumismahdollisuudet
samoin edellytyksin kuin joukkoliikennettad kayttaville sodankylalaisille.

Kuljetuspalveluja jarjestettdessa huomioidaan, etta vammaispalvelulaki ei yksityiskohtaisesti
maarittele sitd, kuinka vaikeavammaisten henkildiden kuljetuspalvelut tulee jarjestaa.
Kunnalla ei ole lakiin perustuvaa velvollisuutta jarjestdda vammaispalvelulain mukaisia
kuljetuksia ainoastaan erilliskuljetuksin. Koska kunnalla on oikeus paattaa siitd, miten
kuljetuspalvelut jarjestetdan, ei kuljetuspalvelun saajalla ole ehdotonta oikeutta vaatia
kuljetuspalvelun jarjestamistad haluamallaan tavalla. Kaytettavien kuljetusten tulee kuitenkin
olla asiakkaan vamman kannalta hanelle sopivia.



Kunnan on jarjestettdvd vammaispalvelulain 8 § 2 momentin mukaan vaikeavammaiselle
henkildlle kohtuulliset kuljetuspalvelut niihin liittyvine saattajapalveluineen. Kuljetuspalveluja
on jarjestettava vaikeavammaiselle henkildlle siten, ettd hanelld on mahdollisuus
valttamattdmien tyéhdén ja opiskeluun liittyvien matkojen lisdksi vahintdan 18
yhdensuuntaiseen jokapaivaiseen elamaan kuuluvaan asiointi- ja virkistysmatkaan
kuukaudessa (Vammaispalveluasetus 6 §).

Tyo- ja opiskelumatkat korvataan vaikeavammaiselle henkildlle yksilollisen ja
valttdmattdman tarpeen mukaisesti. Opiskeluksi katsotaan peruskoulutuksen jalkeinen
opiskelu, joka tahtada tutkintoon tai johtaa ammattipatevyyden suorittamiseen tai vahvistaa
henkildn ammattitaitoa ja lisaa tyoéllistymismahdollisuuksia.

Saattajapalvelu jarjestetdan, jos vammainen henkild tarvitsee toisen henkilén apua niin
paljon, etta taksin tai invataksin kuljettajan antama tavanomainen apu ei ole riittava.
Saattajana voi toimia lahiomainen, ulkopuolinen saattaja tai taksinkuljettaja. Saattamisella
tarkoitetaan valittomasti ennen matkaa, matkan aikana ja valittomasti matkan jalkeen
tapahtuvaa avustamista

Asiakas voi myos hakea vahemman kuin 18 matkaa kuukaudessa. Kayttamattomia matkoja
ei voi siirtda seuraavalla kuukaudelle, eika tulevan kuukauden matkoja voi kayttaa etukateen.
Vammaispalvelun mukainen Kkuljetuspalvelu myénnetddn aina maardajaksi (enintdad 3
vuodeksi).

Kunnalla on oikeus jarjestdd palvelu harkitsemallaan tarkoituksenmukaisella tavalla,
esimerkiksi taksikuljetuksina, kutsutaksikuljetuksina, kimppakyyteina tai palveluliikenteen
avulla. Yhdistellyista matkoista ei tarvitse maksaa omavastuuosuutta.

Lahikunnat

Kuljetuspalvelua voi kayttaa perusturvalautakunnan erikseen vahvistamien I[8hikuntien
alueella seka erityisin perustein muualla kuin Iahikunnissa. Lahikuntana pidetdan yleensa
rajakuntia. Oikeuskaytanndssa on vakiintuneesti katsottu, ettd lahikuntina on yleensa
pidettava vaikeavammaisen henkildn asuinkuntaan rajoittuvia naapurikuntia (KHO 2016:8,
KHO 26.1.2001 T 129 ja KHO 14.11.2001 T 2830).

- Asiointi —ja virkistysmatkat voi tehda Sodankylan kunnan alueella tai maantieteellisesti
rajoittuviin 1ahikuntiin: Inari, Savukoski, Rovaniemi, Kittila, Kemijarvi ja Pelkosenniemi.

- Vammaispalvelulaki 8 §:n nojalla kunnan on myodnnettdva vaikeavammaiselle
kohtuulliset kuljetuspalvelut. Sodankylan kunta pitaa kohtuullisena yhta edestakaista
matkaa/kuukaudessa naapurikuntiin.
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- Mikali asiakkaalla pohdituttaa etukateen, ovatko suunnitellun lahikuntamatkan
kustannukset vammaispalvelulain edellyttdmind kohtuullisia, asiasta voi olla olla
yhteydessa vammaispalvelun sosiaalityontekijaan. Kiireellisissa tilanteissa asiakas voi
asioida sosiaalitydn palveluohjauksessa.

Kuljetuspalvelun myéontaminen Vammaispalveluasetuksen 5 § mukaan on mahdollista
sellaiselle vaikeavammaiselle henkilolle:

- joka ei saa kulkemiseen tukea muiden saadosten nojalla

- jolla on erityisia vaikeuksia likkumisessa ja joka ei vammansa tai sairautensa vuoksi
voi kayttaa julkisia joukkoliikennevalineita ilman kohtuuttoman suuria vaikeuksia

- Kuljetuspalvelun tarpeen tulee johtua vammasta tai sairaudesta, joista aiheutuva haitta
on pysyva tai pitkdaikainen (yli vuoden kestava).

Matkat toteutetaan kuljetuspalvelujen tuottajan jarjestamalla kuljetuskalustolla (taksi, invataksi
tai muu vastaava kulkuneuvo).

Kuljetuspalvelujen jarjestaminen riippuu siita, millaista kuljetuspalvelua asiakkaan vamma tai
sairaus edellyttda. Kuljetuspalvelujen tarpeen arviointi perustuu vammaisen henkilon
elamantilanteen, elinympariston ja hanen vammastaan tai sairaudestaan aiheutuvan
toimintarajoitteen kartoittamiseen. Laakarin todistuksella tai fysioterapeutin lausunnolla
osoitetaan vamma ja / tai sairaus, joka rajoittaa hakijan liikkumismahdollisuuksia ja
mahdollisuuksia kayttaa julkisia likennevalineita ilman kohtuutonta haittaa. Terveydenhuollon
lausunnot taydentavat sosiaalitydntekijan tekemaa kuljetuspalvelua koskevaa sosiaalista
arviointia.

Vammaisen henkilén kuljetuspalvelujen tarvetta selvitettdessa arvioidaan, onko hakijan
mahdollista kayttad julkisia joukkoliikennevalineitd tai palveluliikennettd yksin tai saattajan
kanssa, ilman erityisia vaikeuksia. Lisaksi huomioidaan sairauden/vammaisuuden aiheuttama
haitta suhteessa:

- vuodenaikoihin (esim. talviajan kuljetuspalvelu)
- vuorokaudenaikoihin (esim. nakbvammaiset)
- saatilaan (esim. hengityselinsairauksista karsivat)

Erityisia vaikeuksia liikkumisessa eivat ole:

- kauppakassien kantamisen vaikeudet

- yksinaisyys

- haja-asutusalueilla asuminen ja joukkoliikenteen puuttuminen asuinalueelta

- palveluliikenteen aikataulujen sopimattomuus

- pelkastaan ikaantymisesta aiheutuva raihnaisuus ja ian tuomat esteet liikkumiseen

Jos vammaisella henkildlld ei ole suoranaisia fyysisia esteitd kayttda julkisia
joukkoliikennevalineita, ei han valttamatta ole oikeutettu vaikeavammaisen kuljetuspalveluihin
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(esim. muistisairaudet). Nain esimerkiksi, jos muistisairas pystyy kayttdmaan joukkoliikennetta
saattajan kanssa. HenkilOlle, jonka ei voi olettaa tietdvan minne ollaan menossa ja mista
tulossa, ei voida vammaispalvelulain mukaista kuljetuspalvelua myontaa. Kuljetuspalvelua ei
yleensda mydnnetd myoskdan sairaudesta toipumisen ajaksi tai kuntoutusvaiheeseen.
Kiertoajelu ilman asiointikohdetta ei ole kuljetuspalvelua, jota kunnan pitaa jarjestaa.

Invataksin kayttboikeus voidaan myontda vammaiselle henkildll,e jos han ei vammansa
vuoksi kykene kayttamaan tavallista taksia. (Esimerkiksi henkild, joka liikkuu pyoratuolilla ja
hanella on erityisia vaikeuksia siirtya pyoratuolista henkildautoon.)

Vakiotaksiin kayttboikeus voidaan myontda, jos kuljettajan vaihtuminen estaa
kuljetuspalvelun kayton ja tilanteissa, joissa kuljetuspalvelun kayttod estyy asiakkaan kohdalla
sen vuoksi, etta taksi pitaa tilata tilauskeskuksesta. Tallainen tilanne voi tulla esimerkiksi silloin
kun asiakkaalla on kuulo- ja puhevamma, eikd hanelld ole omaishoitajaa, omaista tai
henkildkohtaista avustajaa, joka voisi taksin tilata.

Mikali asiakas hakee oikeutta vakiotaksikuljetukseen, tulee hanen toimittaa hakemuksensa
litteeksi julkista terveydenhuoltoa edustavan erikoislaakarin lausunto asiasta. Tama lausunto
otetaan huomioon arvioitaessa asiakkaan oikeutta yksilokuljetukseen. Mukana paatoksen
teossa on aina myods sosiaalinen arviointi.

Yksilokuljetukseen voidaan myontaa oikeus, jos hakijalla on sellainen vamma tai sairaus,
jonka vuoksi kulkeminen samassa kuljetuksessa muiden ihmisten kanssa ei ole mahdollista.
Mikali esimerkiksi yhteiskuljetukset eivat sovellu vaikeavammaiselle henkildlle ottaen
huomioon vammaista tai sairaudesta aiheutuvat esteet ja hanen kuljetuspalvelunsa tarpeet,
tulee hanen toimittaa hakemuksensa liitteeksi julkista terveydenhuoltoa edustavan
erikoislaakarin lausunto asiasta. Tama lausunto otetaan huomioon arvioitaessa asiakkaan
oikeutta yksildkuljetukseen. Mukana paatoksen teossa on aina myods sosiaalinen arviointi.

Vaikeavammaisen henkilon ollessa laitoshoidossa tarpeelliset kuljetukset korvataan
Sosiaalihuoltolain 24 § ja Sosiaalihuoltoasetuksen 11 § mukaa. Vammaispalvelulain
mukainen kuljetuspalvelu voi talldin tdydentavana sovellettavaksi.

Kuljetuspalvelua ei_saa kayttda sairaala-, terveyskeskus-, laboratorio-, terapia-,
laakarinkaynti-, ladkintavoimistelu-, fysioterapia- tai muihin sellaisiin matkoihin, joihin
voi hakea korvausta esim. Kansanelakelaitokselta tai vakuutusyhtiolta.

Asiakkaan on oltava itse aina fyysisesti mukana kuljetuksessa. Kuljetus ei siis ole
tarkoitettu sita varten, ettd taksinkuljettaja tai muu ulkopuolinen henkilo hoitaisi asioita
yksindan ilman asiakasta.
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Oman auton kayton vaikutus

Kuljetuspalvelumatkojen maaréda harkittaessa otetaan huomioon oman auton
kayttomahdollisuus, autoon saatu autoavustus sekd mahdollinen autoveronpalautus. Naissa
tapauksissa asiakkaalta pyydetdan selvitys kuljetuspalvelun tarpeesta ja siitd, miksei omaa
autoa voida paaosin kayttaa vammaisen henkilon kuljetuksiin.

Yhdensuuntainen matka:

a. On suorinta reittia tehty matka, joka paattyy eri osoitteeseen kuin mista alkaa. Eli
paluu kotiin on toinen yhdensuuntainen matka. Matkan jatkuminen yhdesta
asiointikohteesta toiseen on uusi yhdensuuntainen matka silloin, kun asiakas ei
valttamatta tarvitse taksinkuljettajan apua asioinnissaan.

b. Lyhyt pysahdys esimerkiksi kirjeen jattamiseksi postilaatikkoon tai WC:ssa
kaymiseksi on mahdollista yhdensuuntaisen matkan sisalla. Pysahtyminen
pidempiaikaista asiointia, esimerkiksi apteekissa tai pankissa kayntia varten,
keskeyttda yhdensuuntaisen matkan ja kyseessa on uusi matka. Paluu
lahtbosoitteeseen on uusi matka.

c. Lyhytaikaisesta pysahdyksesta ei voida peria uutta omavastuuta eika uutta
l[&htdmaksua.

Odotus- ja asiointiaika:

Asiointiaika tarkoittaa aikaa, jolloin asiakas asioi taksin odottaessa. Tarvittaessa kuljettaja voi
avustaa asiakasta asiointikdynnilla. Asiointiaikaa ei voi kayttaad yhdensuuntaisella matkalla.
Mikali asiakas kayttdd asiointiaikaa, kuluu asiakkaalta aina kaksi yhdensuuntaista matkaa
(=edestakainen matka ja omavastuu peritddn kumpaankin suuntaan). Asiointiaikaa
korvataan enintdan 1 tunti edestakaisella matkalla ja vain silloin kun asiakas
valttamatta tarvitsee taksinkuljettajan apua asioinnissaan.

Erityistapauksissa esim. lahikuntiin tai kuntakeskukseen tehtavilla matkoilla odotusaikaa
voidaan perustellusta syysta korvata enemman kuin 1 tunti, jos se tulee halvemmaksi kuin
kaksi edestakaista matkaa.

Odotusaikoja on ohjeistettu "halvimman toteuttamistavan sdannon” mukaan eli pidempikin
odotus on luvallinen jos se tulee halvemmaksi kuin uuden taksin tilaaminen (pitkat matkat
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kuntakeskukseen). Matkan alussa odotusta voi tarvittaessa korvata enintaan 15 min. siten,
ettd kokonaisodotusaika ei ylitd yhta tuntia (vrt. halvimman toteuttamistavan saanto).

Matkan hinta:

Vaikeavammainen maksaa kuljetuspalvelusta matkan pituuden mukaisen
omavastuuosuuden, joka on linja-auton elakelaistaksan suuruinen. Omavastuuosuus
maksetaan heti asiointikohteeseen saavuttaessa kuljettajalle. Jos kuljetustuen saaja kayttaa
palveluliikenteen kuljetuksia, ei hanelta peritd omavastuuta.

Kuljettajan on aina ennen matkan alkua luettava matkakortti ja tarkistettava kortinhaltijan
tarvittaessa henkildllisyys.

Avustaminen ja saattaminen:

a. Tavanomaiseen taksipalveluun kuuluu avustaminen autoon nousemisessa, matkan
aikana ja tarvittaessa sisatiloihin siirryttaessa. Jos asiakas tarvitsee kuljettajan apua
tavanomaista enemman, eika asiakkaalla ole mukana saattajaa, kuljettaja voi
laskuttaa kunnalta saattajalisda yhdensuuntaiselta matkalta.

b. Samalta ajalta ei voi peria saattajalisaa ja odotusajan maksua.

Asiakkaalla saa olla matkalla mukana saattaja, joka toimii avustajana matkan aikana.
Saattajalta ei perita omavastuuosuutta. Saattaja voidaan ottaa kyytiin matkan varrelta.

Vaikeasti jarjestettiva kyyti (keskustassa)

Mikali keskustan taksit eivat pysty ajamaan keskustan kyyteja, on kyseessa ns vaikeasti
jarjestettava kyyti. Tavoitteena on saada keskustan kuljetukset toimimaan paremmin
sivukylien taksien avulla. Kyse on usein erityisryhmien kuljetuksista.

Kuljetusten varmistamiseksi asiakkaille, vaikeasti jarjestettavien kyytien osalta toimitaan
seuraavasti:

- jos taksiyrittaja [ahtee asemapaikastaan vahintdan 15 km
paasta hoitamaan keskustan kuljetusta ja keskustan kyyti on
alle 10 km, korvataan taksiyrittdjalle kertapalkkio kuljetuksesta
25 € yhteiskuntataksan lisaksi

- jos taksiyrittaja lahtee asemapaikastaan vahintaan 25 km
paasta hoitamaan keskustan kuljetusta ja keskustan kyyti on
alle 10 km, korvataan taksiyrittajalle kertapalkkio kuljetuksesta
40€ yhteiskuntataksan lisaksi.

Kuljettajan asemapaikaksi maaritellaan hanen kotiosoitteensa. Alihankkijan asemapaikka on
sopimuskumppanin kotiosoite.
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Matkan tilaus

Matka tilataan valityskeskuksen kautta (matkakortti).

Olosuhteiden muutokset

Kuljetuspalvelua saavan henkildn on valittémasti ilmoitettava vammaispalveluun tapahtuvista
muutoksista esimerkiksi toimintakyvyn muutokset, muutto kunnan sisalla, muutto toiselle
paikkakunnalle tai pitkdaikaishoitoon siirtyminen.

Mikali oikeus kuljetuspalveluun paattyy pysyvaan sairaala- tai laitoshoitoon siirtymisen vuoksi
tai kuljetuspalvelun tarpeen lakattua, kortti on toimitettava vammaispalveluun.

Kuljetuspalvelun saajan vastuulla on huolehtia tieto kuljetuspalvelupaatdksen
jatkamistarpeesta vammaispalvelun sosiaalitydntekijoille, silld kuljetuspalvelupaatoksia ei
jatketa automaattisesti sosiaalityontekijan toimesta.

Epaselvyydet/ vaarinkaytokset

Taksikortti on henkildkohtainen eika sitad saa luovuttaa toisen henkilon kayttoon tai hallintaan.
Ohjeiden vastainen kayttd voi johtaa kaytdon keskeyttamiseen tai lakkauttamiseen ja
mahdollisesti rikosoikeudellisiin toimenpiteisiin. Vilpillisen toiminnan seurauksen korvatut
matkakustannukset voidaan peria takaisin ja/tai siirrytdan kuljetuspalvelujen jarjestamiseen
korvaamalla matkat kuittia vastaan. Kunta voi myo6s jattaa vilpillisesti (esim. omavastuun
perimatta jattdminen) toimineen kuljetuspalvelun tuottajan kuljetukset korvaamatta.
Taksiyrittdjalla, taksinkuljettajalla tai omaisella ei ole oikeutta pitaa hallussaan
vaikeavammaisen taksikorttia.

3.2 Paivatoiminta

Paivatoiminta on subjektiivinen oikeus vaikeavammaiselle henkildlle. Paivatoimintaa
maarittdvat vammaispalvelulain 8.2 § ja 8b §. Paivatoiminta on kodin ulkopuolella
jarjestettavaa itsenaisessa elamassa selviytymista tukevaa ja sosiaalista vuorovaikutusta
edistavaa toimintaa.

Paivatoimintaa on jarjestettava mahdollisuuksien mukaan siten, ettd vaikeavammainen
henkild voi osallistua toimintaan viitena paivana viikossa tai tatda harvemmin, jos
vaikeavammainen henkild kykenee osallistumaan ty6toimintaan osa-aikaisesti tai siihen on
muu hanesta johtuva syy.
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Vammaispalvelulain mukaisesta paivatoiminnasta paatettdessa vaikeavammaisena pidetaan
tydkyvytontd henkilda, jolla vamman tai sairauden aiheuttaman erittdin vaikean
toimintarajoitteen vuoksi ei ole edellytyksia osallistua sosiaalihuoltolain 27e §:ssa tarkoitettuun
tyétoimintaan ja jonka toimeentulo perustuu paaosin sairauden tai tyokyvyttdmyyden
perusteella myodnnettaviin etuuksiin. Paivatoimintaa ostetaan mm. Seitasaatiolta.

3.3 Palveluasuminen

Vammaispalvelulain 8.2 §: mukaan kunnan on jarjestettava vaikeavammaiselle henkilolle
palveluasuminen, jos henkild vammansa tai sairautensa vuoksi valttamatta tarvitsee palvelua
suoriutuakseen tavanomaisista elaman toiminnoista. Erityista velvollisuutta palveluasumisen
jarjestdmiseen kunnalla ei ole, jos vaikeavammaisen henkildn riittdvaa huolenpitoa ei voida
turvata avohuollon toimenpitein.

Palveluasumiseen liittyvat palvelut jarjestetdan ensisijaisesti sosiaalihuoltolain perusteella
esimerkiksi kotipalvelun avulla, omaishoidon tuella tai vaihtoehtoisesti henkilokohtaisen avun
avulla vammaispalvelulain mukaisena palveluna. Mahdollisuus on myos kayttaa naita edella
tarkoitettuja palveluja ja tukitoimia yhteen sovitettuna.

Vanhuksille suunnatut palvelut ja tukitoimet jarjestetaan ensisijaisesti sosiaalihuoltolain
perusteella esim. kayttden vanhusten palveluasumisen jarjestelmaa.

Palveluasumiseen kuuluvat asunto seka asumiseen liittyvat palvelut, jotka ovat valttamattémia
asukkaan jokapaivaiselle suoriutumiselle. Vammaispalveluasetuksen 10.2 §:n mukaan
asumiseen liittyvid palveluita voivat olla avustaminen asumiseen liittyvissa toiminnoissa, kuten
likkumisessa, pukeutumisessa, henkilokohtaisessa hygieniassa, ruokataloudessa ja asunnon
siivouksessa seka ne palvelut, jotka tarvitaan asiakkaan terveyden, kuntoutuksen ja
viihtyvyyden edistamiseksi.

Palveluasumista jarjestettdessa vaikeavammaisena pidetaan vammaispalveluasetuksen 11
§:n mukaan henkil6d, joka vammansa tai sairautensa vuoksi tarvitsee toisen henkilon apua
paivittaisistd toiminnoista suoriutumisessa jatkuvaluonteisesti, vuorokauden eri aikoina tai
muutoin erityisen runsaasti. Mikali henkilén tarve koskee ensisijassa terveydenhuoltoa, ei
kyseeseen tule vammaispalvelulain mukainen palveluasuminen.

Vaikeavammaisuutta arvioitaessa kiinnitetdan huomioita henkilon itsemaaraamisoikeuden
toteutumiseen seka kykyyn ilmaista omat tarpeensa ja kasityksensa hoitonsa ja huoltonsa
jarjestamisesta. Palveluasumista jarjestetaan henkildille, jotka pystyvat vastaamaan itsestaan
seka tekemaan itsendisia ratkaisuja asumiseen ja muuhun jokapaivaiseen elamaan liittyvissa
asioissa.
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Vaikeavammaisten henkildiden palveluasumisen jarjestdmisessa on olemassa eri
vaihtoehtoja. Esimerkiksi:

- Oma koti: vuokra- tai omistusasunto, johon on tehty mahdolliset asunnon muutostyot
ja johon annetaan tarvittavat palvelut, jotka voidaan jarjestaa esim. kotihoidon,
turvapuhelimen ja henkildkohtaisen avustajan avulla. Omassa kodissa tapahtuva
palveluasuminen voidaan toteuttaa, mikali avohuollon tukitoimien voimavarat sen
mahdollistavat.

- Yksityinen hoitokoti: Asumiseen liittyvat palvelut kunta ostaa yritykseltd. Vammainen
henkild tekee huoneenvuokralain mukaisen sopimuksen ja maksaa vuokransa itse.
Asumiseen liittyvista tavanomaisista elinkustannuksista kuten ravinnosta (sisaltaen
ateriapalvelun), puhtaanapidon tarvikkeista ja vaatetuksesta vastaa asukas itse.

Vammaispalvelulain mukaiseen palveluasumiseen liittyvat palvelut, jotka ovat valttamattomia
asukkaan jokapaivaiselle suoriutumiselle (esim. kotihoito, henkildkohtainen avustaja,
turvapuhelin, kylvetyspalvelu ja pyykkipalvelu), ovat vammaiselle henkildlle maksuttomia.

Palveluasumisen erityiskustannuksista peritdan asiakasmaksu niissa tapauksissa, etta
henkild saa niihin korvausta muun lain kuin vammaispalvelulain nojalla (esim. vammaistuki,
hoitotuki).

3.4 Henkil6kohtainen apu

Henkildkohtainen apu on  subjektiivinen oikeus vaikeavammaiselle henkildlle.
Henkil6kohtaista apua maarittavat vammaispalvelulaki 8.2 § ja 8 ¢ - d §. Vammaispalvelulaki
on toissijainen suhteessa muuhun lainsdadantéon. Ensin arvioidaan lainsdadannossa
ensisijaisten palvelujen sopivuus ja riittdvyys. Mm. paivahoito, koululaisten iltapaivahoito ja
kotipalvelu ovat lainsdanndssa ensisijaisia palveluja. Henkilokohtaisen avun jarjestamisen
laajuus ja tapa pohjautuu vammaispalvelulain mukaiseen palvelusuunnitelmaan.
Henkilokohtaisen avun myontaminen edellyttda vaikeavammaiselta kykya maaritella
itse se, mita avustajan tulee kulloinkin tehda.

Henkildkohtaisen avun valttamattdmyyttd ja laajuutta arvioidessa otetaan huomioon
palvelusuunnitelmassa maaritelty yksildllinen avuntarve sekd vaikeavammaisen henkilon
elamantilanne kokonaisuudessaan mm. henkildn saamat muut palvelut, kaytdssa olevat
apuvalineet ja perhesuhteet. Esimerkiksi asiakkaan ollessa kotipalvelun asiakas, on
kotihoidon vastuulla hoitaa sille kuuluvat tehtavat, esim. suihkutus. Tarkemmin kotipalvelun
sisallosta 16ytyy Sodankylan vanhustydn ja kotihoidon sisaltd ja palvelujen piiriin ottamisen
kriteerist6-oppaasta.

Henkilokohtaisen avun ulkopuolelle rajautuvat sellaisen avun tarpeet, jotka edellyttavat
paaosin hoivaa, hoitoa ja valvontaa tai johtuvat paadasiassa ikdantymiseen liittyvista
sairauksista tai toimintarajoitteista. Henkildkohtainen apu ei tule kyseeseen, jos
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vaikeavammaisen avuntarve edellyttdd paaosin sairaanhoidon osaamista tai muuta
erityisosaamista jatkuvasti tai pitkaaikaisesti.

Haettaessa henkildkohtaista apua on perusteltava mihin tarkoituksen henkilékohtaista apua
haetaan ja miksi avun tarve on valttamaténta. Henkildkohtaista apua voidaan myontaa
toistaiseksi tai maaraajaksi

Henkilokohtaisen avun jarjestaminen on mahdollista kotona ja kodin ulkopuolella:

- Paivittaisissa toimissa, joita ihmiset tekevat joko joka paiva tai harvemmin, mutta
kuitenkin toistuvasti tietyin aikavalein kuten esim. liikkuminen, ulkoilu, pukeutuminen,
henkildkohtainen hygienia ja sen hoito, vaate- ja ruokahuolto, kodin siisteydesta
huolehtiminen seka asiointi kaupassa ja virastoissa. Paivittaisiin toimiin luetaan myos
vaikeavammaisen henkildn huollossa tai hoidossa olevan lapsen paivittaisiin toimiin
osallistuminen.

- Tyossa, joka perustuu tyOsuhteeseen tai yritystoiminta, jossa henkilokohtainen
avustaja mahdollistaa tai helpottaa vammaisen henkilon tydntekoa.

- Opiskelussa, joka johtaa jonkun tutkinnon tai ammatin saavuttamiseen tai vahvistaa
vaikeavammaisen henkilon ammattitaitoa seka parantaa hanen mahdollisuuksiaan
tyollistya; esimerkiksi ammatillisiin opintoihin valmentava ja kuntouttava opetus ja
ohjaus. Henkildokohtainen apu mahdollistaa vaikeavammaisen henkilon opiskelun
(esim. auttaminen opiskeluymparistdssa), mutta henkilokohtaisella avulla ei suoriteta
vaikeavammaisen henkildon puolesta opintoihin liittyvia tehtavia.

- Harrastuksissa, esimerkiksi vaikeavammaisen avustamista liikuntapaikalla Iajin
valineeseen, varusteiden vaihtoon ja pelivalineiden hallinnassa. Henkildkohtaisen
avun piiriin ei kuulu uuteen harrastukseen perehdyttdminen (esim. uimaopetus,
ratsastuksen opetus).

- Yhteiskunnallisessa osallistumisessa esim. jarjestétoimintaan osallistuminen

- Sosiaalisen vuorovaikutuksen yllapitamisessd, mahdollisuus tavata ystavia ja
sukulaisia kodin ulkopuolella (esim. kahvilla ja elokuvissa kaynti ystavien kanssa).

- Paasaantoisesti henkilokohtaisen avustajan tehtdviin ei kuulu avustettavan
ladkehuolto eikad hoitaminen, kontrollointi ja holhoaminen.

Paivittaisiin toimiin, tydhon ja opiskeluun jarjestetdan henkildkohtaista apua siina laajuudessa
kuin vaikeavammainen henkild sitd valttdmatta tarvitsee. Harrastuksiin, yhteiskunnalliseen
osallistumiseen ja sosiaaliseen vuorovaikutuksen yllapitamiseen jarjestetaan vahintéan 30
tuntia kuukaudessa. Kuukausittainen tuntimaara voi olla pienempi, jos se riittda turvaamaan
vaikeavammaisen henkildn valttamattdman avun tarpeen.

Henkilokohtaista apua myonnettaessa vaikeavammaisena pidetaan henkiloa, joka tarvitsee
pitkdaikaisen tai etenevan vamman tai sairauden johdosta vélttadmétta ja toistuvasti toisen
henkildn _apua _ paivittdisissa toimissa, tydssa ja opiskelussa, harrastuksissa,
yhteiskunnallisessa osallistumisessa tai sosiaalisen vuorovaikutuksen yllapitamisessa.
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Henkildkohtainen apu on valttdmaténtd apua niissd tavanomaisissa eldmaan liittyvissa
toimissa, jotka henkild tekisi itse, mutta ei niistd vammansa tai sairautensa vuoksi kokonaan
tai_osittain itse selvia. Tama edellyttdd vaikeavammaisen henkildbn omaa kykyd maaritella
missa tehtavissa ja toimissa apua tarvitaan seka miten ja missa tilanteissa sita tulisi jarjestaa.

Kehitysvammaisten kohdalla tulee huomioida voimavara maaritelld henkildkohtaisen avun
sisaltd ja toteuttamistapa. Heidan kohdallaan selvitetdan, mahdollisesti erilaisia menetelmia
ja apuvalineitd kayttaen, kyky tehda omia itsenaisia valintojaan. Henkilékohtainen apu ei ole
soveltuva palvelu, jos avun tarpeen maarittelysta vastaa paaasiassa joku toinen henkil®, esim.
omainen tai asumispalvelun henkild.

Henkilokohtaisen avun ulkopuolelle rajautuvat sellaiset avun tarpeet, joiden tyydyttaminen
edellyttda padosin hoivaa, hoitoa ja valvontaa. Vaikeavammaisten kehitysvammaisten hoivan
ja valvonnan tarpeisiin vastataan muiden palvelujen kuin henkildkohtaisen avun avulla.
Henkilokohtainen apu ei tule kysymykseen, kun vaikea- tai monivammaisen henkilon
huolenpitoa ei voida turvata avohuollon toimenpitein. Tama rajaa henkildkohtaisen avun
ulkopuolelle tilanteet, joissa kehitysvammainen henkilo tarvitsee ymparivuorokautista hoitoa
ja valvontaa.

Alaikdisten vaikeavammaisten kohdalla henkildkohtainen apu tulee harkittavaksi silloin, kun
he eivat ole vanhempiensa valittdman ja jatkuvan valvonnan tarpeessa ja he kykenevat
tekemaan omaa eldamaansa koskevia valintoja. Henkilokohtaista apua voidaan mydntaa
vaikeavammaisen lapsen ikatasoaan vastaavaan asiointi-, harrastus- ja virkistystoimintaan.
Ensisijaisesti kyse on kodin ulkopuolella tapahtuvasta toiminnasta. Vanhempien lapselleen
antama hoiva ja huolenpito eivat ole lain tarkoittamaa avustamista eika sita nain ollen toteuteta
henkildkohtaisen avun turvin.

Henkilokohtainen apu ei tule kysymykseen silloin, kun avun tarve johtuu paaasiassa
ikaantymiseen liittyvistd sairauksista ja toimintarajoitteista. Esimerkiksi ikdantymisen myéta
nakd ja kuulo heikentyvat, mutta vain osalla ihmisistd niin voimakkaasti, etta tila vastaa
vaikeavammaisuutta.

Asumispalveluiden piirissa oleville vaikeavammaisille ei paasaantoisesti myonneta
henkildkohtaista apua esim. paivittaiseen ulkoiluun tai esim. kaupoissa / |ddkarissa kaynteihin.
Henkilokohtaista apua voidaan myontaa palveluasumisen tai asumispalveluiden piirissa
oleville vaikeavammaisille henkildille esim. kodin ulkopuolisiin paivittaisiin toimintoihin;
harrastuksiin, yhteiskunnalliseen osallistumiseen sekd sosiaalisen vuorovaikutuksen
yllapitdmiseen.

Omaishoitajan vapaapaivat jarjestetddn omaishoidontuesta annetun lain perusteella.
Henkilokohtaista apua ei tahan tarkoitukseen myonneta.
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Henkilokohtaisen avun jarjestamistavoista paatettdessd ja henkilokohtaista apua
jarjestettaessad kunnan on otettava huomioon vaikeavammaisen henkilon oma mielipide ja
toivomukset seka palvelusuunnitelmassa maaritelty yksilollinen avun tarve ja elamantilanne
kokonaisuudessaan.

Vaikeavammaisen henkilon omainen, laheinen tai omaishoitaja ei voi toimia
henkildkohtaisena avustajana, ellei sita ole erittdin painavasta syysta pidettava avustettavan
edun mukaisena. Erityisen painava syy voi olla esimerkiksi akillinen avuntarve, kun vakituinen
avustaja sairastuu tai hanen tyosuhteensa paattyy. Tassa tapauksessa omainen tarkoittaa
vaikeavammaisen henkildn puolisoa, sisaruksia, lapsia, sisarusten lapsia, vanhempia tai
isovanhempia. Laheinen on henkild, joka asuu samassa taloudessa vaikeavammaisen
henkildn kanssa tai on muutoin [8hiyhteis66n kuuluvana jatkuvasti kanssakdymisessa
avustettavan kanssa arjen eri tilanteissa.

Kunta voi jarjestaa henkilokohtaista apua:

1) korvaamalla vaikeavammaiselle henkildlle henkildkohtaisen avustajan palkkaamisesta
aiheutuvat kustannukset tydnantajan maksettavaksi kuuluvine lakisaateisine maksuineen ja
korvauksineen sekd muut kohtuulliset avustajasta aiheutuvat valttamattémat kulut,

2) antamalla vaikeavammaiselle henkildlle avustajapalveluiden hankkimista varten
sosiaalihuoltolain 29 a §:ssa tarkoitetun palvelusetelin, jonka arvo on kohtuullinen tai

3) hankkimalla vaikeavammaiselle henkildlle avustajapalveluita julkiselta tai yksityiselta
palvelujen tuottajalta tai jarjestamalla palvelun itse taikka sopimuksin yhdessa muun kunnan
tai muiden kuntien kanssa.

Sodankylan jarjestdd henkilokohtaisen avun paasaantoisesti korvaamalla
henkilokohtaisen avustajan palkkaamisesta koituvat kohtuulliset kustannukset
lakisdateisine maksuineen. Erityistapauksissa Sodankylan kunta ostaa henkildkohtaisen
avun palvelun julkiselta tai yksityiselta palveluntuottajalta.

Henkilokohtaisesta avusta peritdan asiakasmaksu niissa tapauksissa, ettd henkild saa niihin
korvausta muun lain kuin vammaispalvelulain nojalla (esim. vammaistuki, hoitotuki).

3.5 Asunnon muutostyot sekd asuntoon kuuluvat valineet ja laitteet

Asuntoon kuuluvat valineet ja laitteet sekd asunnon muutosty6t on subjektiivinen oikeus
vaikeavammaiselle henkildlle. Asuntoon kuuluvia valineitd ja laitteita sekd asunnon
muutostoéita maarittavat vammaispalvelulain 9.2 § ja vammaispalveluasetuksen 12 § ja 13 §.

Kunnan on korvattava vaikeavammaiselle henkildlle asunnon muutostoista seka asuntoon
kuuluvien valineiden ja laitteiden hankkimisesta aiheutuvat kohtuulliset kustannukset, jos
vaikeavammainen henkild vammansa tai sairautensa johdosta niita valttamatta tarvitsee
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suoriutuakseen  tavanomaisista = elamantoiminnoista.  Tarkoituksena  on  tukea
vaikeavammaisen henkilén omatoimista ja itsenaista selviytymista kotona. Muutostoissa tulee
soveltuvin osin noudattaa yleisesti hyvaksyttya ja kdytdssa olevaa laatutasoa. Korvattavaksi
eivat tule kustannukset, jotka ylittavat valttamattémat, kohtuulliset kustannukset tai aiheutuvat
asumismukavuudesta tai asumistason parantamisesta tai ovat aiheutuneet tavanomaisesta
laatutasosta poikkeavien materiaalien tai tyotapojen kaytosta. Kohtuullisten kustannusten
ylimeneva osuus jaa vaikeavammaisen henkilon itse maksettavaksi.

Suoritettaessa korvausta asunnon muutostdistd sekd asuntoon kuuluvien valineiden ja
laitteiden hankkimisesta aiheutuviin kustannuksiin pidetdan vaikeavammaisena henkild3, jolle
likkuminen tai muu omatoiminen suoriutuminen vakituisessa asunnossa tuottaa vamman tai
sairauden vuoksi erityisia vaikeuksia ja henkildn hoito ei painotu paaasiassa hoivaan ja
huolenpitoon.

Asunnon muutostdita ja asuntoon kuuluvia valineita ja laitteita myonnetaan vaikeavammaisen
henkilon vakituiseen asuntoon. Korvattavia asunnon muutostéita ovat henkilon vamman tai
sairauden vuoksi suoritettavat valttamattomat rakennustyot, esimerkiksi ovien leventaminen,
luiskien rakentaminen, kylpyhuoneen, wc:n ja vesijohdon asentaminen, kiinteiden kalusteiden
ja rakennus- ja sisustusmateriaalin muuttaminen seka vastaavat muut henkilén vakituisessa
asunnossa suoritettavat rakennustyot.

Korvattaviin muutostéihin kuuluvat muutostdiden suunnittelu sekd esteiden poistaminen
asunnon valittomasta lahiymparistosta.

Muutostdiden valttamattomyys arvioidaan vaikeavammaisen henkilon tarpeista lahtien.
Tarkoituksena on, ettd vaikeavammaisella henkilolla olisi itsenaisesti mahdollisuus liikkua
asunnossa ja kayttdd asunnon niitd tiloja, jotka mahdollistavat henkilon itsenaisen
selviytymisen kotona. Toimenpiteiden on siis liityttdva vaikeavammaisen henkilén asumiseen,
edesautettava hanen itsendistd suoriutumistaan kodissa tai liityttdva valittomasti
vaikeavammaisen henkilon mahdollisuuteen paasta asuntoonsa tai sielta ulos.

Viranhaltijan paatds hyvaksyttavistd asunnon muutostodista perustuu asiakkaan teetattamaan
kustannusarvioon. Huomioitava on, ettd kunta ei voi toimia tydnantajana asunnon
muutostoissa. Mikali vaikeavammainen henkild teettdd asunnon muutostyo6t siten, ettd hanen
tulee suorittaa tydnantajan lakisdateiset maksut, suoritetaan tyosta aiheutuvat kustannukset
vaikeavammaiselle henkildlle hanen toimittamiaan tositteita vastaan. Kustannusten korvausta
on haettava kuudessa kuukaudessa kustannusten syntymisesta.

Peruskorjaustyot ja asunnon laajentaminen eivat kuulu asunnon muutostoihin.
Uudisrakentamisessa valttamattomat vamman vuoksi aiheutuvat ylimaaraiset kustannukset
korvataan kohtuullisin osin.
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Korvattavia asuntoon kuuluvia vélineita ja laitteita ovat nostolaitteet, halytyslaitteet tai
vastaavat muut asuntoon kiinteasti asennettavat valineet ja laitteet.

Kunta voi kohtuullisten kustannusten korvaamisen sijasta antaa asuntoon kuuluvia valineita
tai laitteita korvauksetta vaikeavammaisen henkildn kayttéon. Talldin laitteet tai valineet
jaavat kunnan omistuksen ja kunta vastaa kaikista asennus-, huolto- ja
vakuutuskustannuksista, joita laitteen kayttd edellyttda. Vaikeavammainen henkild vastaa
laitteiden ja valineiden kaytdstd aiheutuvista tavanomaisista (esim. sahkon/pattereiden
kulutus) kustannuksista.

4 MAARARAHASIDONNAISET PALVELUT JA TUKITOIMET

4.1 Kuntoutusohjaus

Kuntoutusohjaukseen kuuluu vammaisen henkildén ja hanen lahiyhteisbnsa ohjaaminen seka
vammaisen henkildn toimintamahdollisuuksien lisddmiseen liittyvistd erityistarpeista
tiedottaminen (Vammaispalveluasetus 14 §). Kuntoutusohjausta tarjoaa ensisijaisesti
terveydenhuolto.

4.2 Sopeutumisvalmennus

Sopeutumisvalmennukseen kuuluu neuvonta, ohjaus ja valmennus vammaisen henkilon ja
hanen lahiyhteisdnsa sosiaalisen toimintakyvyn edistamiseksi (Vammaispalveluasetus 15 § ).

Sopeutumisvalmennus kuuluu ensisijaisesti terveydenhuollon ja Kansanelakelaitoksen
tuottamiin palveluihin. Vammaispalveluna sopeutumisvalmennusta kohdennetaan muun
sosiaalisen toimintakyvyn edistdmiseen mm. liikkumistaidon ohjaus, viittomien opetus ja
ohjaus.

4.3 Paivittdisista toiminnoista suoriutumisessa tarvittavat valineet, koneet ja laitteet

Vammaiselle henkildlle korvataan vammaispalvelulain 9.1 §:n mukaan hdanen vammansa tai
sairautensa edellyttdman tarpeen mukaisesti kokonaan tai osittain kustannukset, jotka hanelle
aiheutuvat paivittaisistd toiminnoista suoriutumisesta tarvittavien valineiden, koneiden ja
laitteiden hankkimisesta. Maararahasidonnaiset valineet, koneet ja laitteet kohdennetaan
erityisesti taloudellisesti heikoimmassa asemassa oleville kuntalaisille. Avustukset
myonnetddn enintddan 3 vuoden valein. Vakiomalliseen valineeseen, koneeseen tai
laitteeseen tehdyt vamman edellyttamat valttamattomat muutostyot korvataan kuitenkin
kokonaan. Kunta voi my®s antaa valineitd, koneita tai laitteita korvauksetta vammaisen
henkilon kaytettdvaksi (Vammaispalveluasetus 17 §). Apuvaline jaa talléin kunnan
omistukseen ja kunta paattaa korjaustoimenpiteista ja vastaa syntyvista kustannuksista, mutta
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ei kuitenkaan esim. tavanomaisesta sahkon/pattereiden kulutuksesta aiheutuvista
kustannuksista.

Liikkumista helpottavia vélineita ovat mm. auto, invalidimopedi, kolmipydrainen polkupyéra.
Avustusta liikkumista helpottavien valineiden hankintaan mydnnetaan eniten tarvitseville. Auto
ja kuljetuspalvelu voivat taydentda toisiaan. Autoavustuksen saamiseksi edellytetdan
autoveron palautuksen hakemista ja saamista.

Auton hankkimiseen myonnetdan korvausta vammaisille henkildille, jotka vammansa tai
sairautensa vuoksi tarvitsevat liikkumisvalinetta paivittaisissa toimissa ja tarve likkumiseen on
jatkuvaa, paivittaista tai usein toistuvaa. Avustusta myonnettaessa etusijalla ovat

- tyOssakayvat, opiskelevat ja yhteiskunnallisessa toiminnassa aktiivisesti toimivat
vammaiset

- vammaiset, jotka ajavat itse autoa ja tarvitsevat liikkumisessaan apuvalineita ja auto
on heille valttamaton saanndllisen ja paivittaisen likkumisen kannalta.

- vain erityisen painavista syista avustetaan vammaisen lapsen perhettad auton
hankinnassa (esim. lapsen monivammaisuus, apuvalineiden runsaus). Ensisijaisesti
korvataan kokonaisuudessaan lapsen vamman tai sairauden johdosta autoon
hankittavat valttamattomat lisalaitteet.

Paaasiallisesti auton vaihto on perusteltua, mikali hakijan vammasta tai sairaudesta johtuva
tarve on oleellisesti muuttunut tai auto on kayttdkelvoton. Hakijan tulee esittda selvitys
ajetuista kilometreista ja auton kuntoisuusarvio. Kuntoisuusarviota tekevat vakuutusyhtiét ja
autoliikkeet. Autoavustusta mydnnettdessa otetaan huomioon aika edellisen autoavustuksen
myontamisestd samoin kuin edellisen auton kayttd. Paasaantdisesti avustusta ei mydnneta
alle 120 000 kilometria ajetun auton vaihtamiseen. Mikali asiakkaan tilanne ja olosuhteet ovat
oleellisesti muuttuneet, aikaisemmin saadun avustuksen ajankohdalla ei ole merkitysta.

Auton hankintakustannuksia korvattaessa maksetaan enintaan puolet auton hankkimisesta
aiheutuneista todellisista kustannuksista (sisaltden toimituskulut). Paasaantdisesti autoon
myonnettava avustus on enintdan 3000 euroa. Enimmaissummasta voidaan poiketa vamman
ja sosiaalisen ymparistén aiheuttamien syiden perusteella. Korvattavia kustannuksia
laskettaessa vahennetdan kohtuuhintaisen auton hinnasta autoveron palautus,
vakuutuskorvaukset (esim. rikkoutuneesta tai kolariautosta), vanhasta autosta saatu
myyntihinta tai hyvitys ja mahdolliset alennukset seka muut mahdolliset avustukset.

Kohtuuhintaisen auton arvioinnissa otetaan myos huomioon tarvitseeko henkild kuljetettavia
apuvalineita. Hakijan on mahdollista hakea korvausta kaytettyyn autoon, jos auto on
hyvakuntoinen ja katsastettu ja siihen voidaan asentaa ajon kannalta tarvitsevat lisalaitteet.

Lisalaitteista korvataan harkinnan mukaan enintdan puolet. Korvausta ei myénneta silloin,
kun lisdlaitteet ovat autossa jo vakiovarusteina. Vamman kannalta valttamattomat laitteet ja
muutostyo6t korvataan kokonaan. Paatokseen vaikuttavat vammaisen henkilén olosuhteet ja
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hanen vammansa tai sairautensa edellyttama tarve. Laitteilla tulee olla ratkaiseva merkitys
vammaisen henkildn mahdollisuuteen esimerkiksi ajaa autoa. Auton kayttéa helpottavat
laitteita ovat esimerkiksi kasihallintalaitteet, nostolaite, k&antyva istuin. Mikali autoon on
asennettu automaattivaihteisto ja auton hankintaan on haettu autoveronpalautusta
(maksimimaara) voidaan automaattivaihteiston hinnasta vahentda siihen kohdistuva
autoveron palautuksen osuus.

Vammaisten henkildiden kommunikaatiomahdollisuuksia lisdavien viestintavélineiden
korvaus kohdennetaan videotiedotteeseen (kuukausimaksu). llman erityisia perusteita
avustusta ei padsaantoisesti myénneta tavallisimpiin kodinkoneisiin (esim. pyykinpesu- ja
astianpesukone, matkapuhelin, tietokone). Harrastus- ja vapaa-ajan vilineita ja laitteita
korvataan silloin kun niihin sisaltyy sellaisia erityiskustannuksia, jotka johtuvat vammasta tai
sairaudesta.

4.4 Ylimaaraiset vaatetus- ja erityisravintokustannukset

Vammaispalvelulain 9 §n mukaan vammaiselle henkildlle korvataan ylimaaraiset
kustannukset, jotka aiheutuvat vamman tai sairauden edellyttaman vaatetuksen ja
erityisravinnon hankkimisesta.

Kansanelakelaitoksella on ensisijainen korvausvelvollisuus erityisravintokustannuksissa.
Korvausta ylimaaraisista vaatetuskuluista voidaan myoéntda vammaiselle henkildlle, jolla on
vamman vuoksi kohtuuttomia ylimaaraisia vaatetuskustannuksia. Korvattavaksi tulee
valmisvaatteen ja esimerkiksi teetetyn tai korjatun vaatteen hinnan erotuksen vammasta tai
sairaudesta johtuva valttamaton kustannusosuus.
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Liite 1 : Sosiaalihuoltolain mukaisen kuljetuspalvelun
soveltamisohje 1.3.2020 alkaen

Sosiaalihuoltolain 23 §:n mukaan liikkumista tukevia palveluja jarjestetaan henkildille, jotka
eivat kykene itsenaisesti kayttamaan julkisia liikennevalineitad sairauden, vamman tai muun
vastaavanlaisen toimintakykya alentavan syyn takia ja jotka tarvitsevat palvelua asioimisen
tai muun jokapaivaiseen elamaan kuuluvan tarpeen vuoksi.

Sosiaalihuoltolain mukaan liikkumista tukevina palveluina (23 §) jarjestetaan: 1) julkisten
likennevalineiden kaytdn ohjausta ja ohjattua harjoittelua 2) saattajapalvelua 3)
ryhmakuljetuksia 4) korvataan taksilla, invataksilla tai muulla vastaavalla ajoneuvolla
tapahtuvasta kuljetuksesta aiheutuvat kohtuulliset kustannukset 5) muulla soveltuvalla
tavalla.

Liikkumisen tukea jarjestetaan sellaisille ikdantyneille henkildille, jotka tarvitsevat likkumisen
tukea ikdantymiseen liittyvan toimintakyvyn heikentymisen johdosta seka muille
likkumisessa tukea tarvitseville henkilGille, jotka eivat ole oikeutettuja vammaisuuden
perusteella jarjestettavista palveluista annetun lainsaadannon mukaisiin (vaikeavammaisten)
kuljetuspalveluihin.

Sosiaalihuoltolain mukaista kuljetuspalvelua ei voi kayttaa sairaala-, terveyskeskus-,
poliklinikka-, tai kuntoutusmatkoihin, joiden korvaus tulee muun lainsdadannon (Esim. kela,
vakuutusyhti®) perusteella.

Liikkumisen tuen maarasta ei ole laissa tarkempia sdanndksia, vaan sen jarjestamisen
laajuus riippuu asiakkaan arvioidusta yksildllisesta palvelutarpeesta. Kyseessa on niin
sanottu maararahasidonnainen palvelu, mutta palvelun myéntadminen ei ole kokonaan
harkinnanvaraista. Palvelua kohdennetaan sita eniten tarvitseville. Palveluja on toteutettava
siten, etta jokaiselle turvataan ihmisarvoisen elaman edellytykset. Mitaan asiakasryhmaa ei
voi kokonaan sulkea palvelun ulkopuolelle kunnan ohjeistuksen perusteella, vaan jokaisen
kohdalla on arvioitava palveluntarve.

Kunnan sosiaalihuollosta vastaava toimielin voi vahvistaa sosiaalihuoltolain mukaisen
kuljetuspalvelun myontamisohjeet asiaa koskevien sosiaalihuoltolain sddnndsten sallimissa
rajoissa. Toimivaltainen viranhaltija tutkii palvelusta paattaessaan, tayttaako hakija laissa
saadetyt edellytykset palvelun saamiselle ja onko henkilon avun tarve kokonaisuutena
arvioiden sellainen, etta hakijalle voidaan myontaa palvelu maararahan sallimissa rajoissa.

Perusturvalautakunta on paattanyt soveltamisesta seuraavasti:

1. sosiaalihuoltolain mukainen kuljetuspalvelu kohdennetaan paasaantodisesti 65 vuotta
tayttaneille kuntalaisille asiointimatkoja varten.

2. sosiaalihuoltolain mukainen kuljetuspalvelu kohdennetaan paasaantdisesti henkildlle,
jolla on suuria vaikeuksia likkumisessa tai joka on muistisairauden perusteella
erityisen ohjattava. Paatdksen teossa huomioidaan myds se, pystyyko asiakas
asuinpaikan sijainnin, aikatauluongelmien ja toimintakykynsa vuoksi kayttamaan
kunnassa jarjestettya asiointi- ja palveluliikennetta.
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3. sovelletaan ohjeellisina tulo- ja varallisuusrajoina seuraavia summia:

- Yksinasuva: 1.400 € / kk (brutto) ja kaikkien tilien saldot yht. 4.000 €
- Pariskunnat ja muut yhteistaloudet: 2.200 € / kk (brutto) ja kaikkien tilien
saldot yht. 8.000 €

Tuloina huomioidaan elakkeet ja muut jatkuvat etuudet, ei kuitenkaan
asumistukea. Padomatuloina huomioidaan korkotulot, vuokratulot ja vastaavat.

4. kuljetuspalvelumatkoja mydnnetaan sosiaalityontekijan harkinnalla, paasaantoisesti
nelja (4) edestakaista matkaa kuukaudessa Sodankylan kunnan sisalla ja
mahdollisesta odotusajasta korvataan enintaan tunti tai halvimman toteuttamistavan
saannon mukaan.



